e @ Politica de Calidad

- -/’duj,lmlr 22 2 2.

Desde su fundacion en 1.965, la actividad de nuestra empresa consiste en el desarrollo
de piezas mecanizadas para diferentes sectores y materiales. Contamos con una serie
propia (rétulas y tensores) con marca registrada.

La direccién de la empresa, comprometida con la continuidad de la organizacién y
consciente de la importancia de la mejora en la gestidén, define y pone en general
conocimiento de toda su organizacién y partes interesadas su Politica de Calidad, cuyo
principio basico es:

LA SATISFACCION DEL CLIENTE,

Ofreciendo un producto que intente superar sus expectativas; mediante un compromiso
en la mejora continua de nuestro trabajo y nuestro sistema de gestion.

Contando con un amplio abanico de posibilidades, realizando piezas para todo tipo de
industria.

Apostando por el desarrollo y transformacién tecnoldégica de nuestros procesos
productivos. Nuestro interés por contar con mejores recursos tecnoldgicos junto con el
esfuerzo de renovacion constante nos ha llevado a proveernos de nueva maquinaria, que
aumentan tanto nuestra capacidad de produccién como la precision de nuestros trabajos.
Y que nos permitira ampliar la linea de producto.

Incrementando la digitalizacion y la competitividad de la empresa.

Disponiendo de nuestro personal, el cual cuenta con unas trayectorias profesionales de
gran cualificacion y experiencia en el sector.

Teniendo el compromiso de cumplir todos los requisitos del producto, los establecidos por
el cliente, los no establecidos pero necesarios para el uso previsto y los legales y
reglamentarios relacionados con el producto.

Consiguiendo la maxima motivacion de las partes interesadas implicadas directamente en
el desarrollo de nuestra actividad que garantice nuestro compromiso de mejora continua.

El resultado: Un trabajo de precision, de gran calidad y unos precios competitivos. Que
nos lleva a tener un cliente satisfecho para el que llevamos mas de 50 afios a su servicio.

Esta Politica de la Calidad estd de acuerdo con nuestra direccién estratégica y es el

marco de referencia para establecer los objetivos generales de la organizacién.
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